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Business needs for Upstream

Проблемные области в добыче
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Business needs – Production
Проблемные области в добыче

Management and elimination 
of losses (downtime)

bbld

Government and internal 
control requirements

Reliability in production data 
for reservoir analysis

The basic business needs covered by hydrocarbon 
accounting system in Upstream are three:

3

Система учета добычи углеводородов обеспечивает 
решение трех задач:

Управление потерями 
продукции

Использование данных по 
добыче для исследования 

резервуаров

Корпоративная и 
государственная 

отчетность

брл/сут
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A key component of hydrocarbon accounting system is the design, 
implementation, and automation of the management and 
elimination of operational losses (downtime), which includes:

• Definition of a corporate library of operational losses (with multi-
dimensional hierarchy)

• Design of the data capturing process, root cause analysis, and 
reporting of losses

• Implementation of actions aimed at eliminating major losses types

bbld

Основным элементом системы учета углеводородов является 
разработка, внедрение и автоматизация процесса управления и 
устранения потерь продукции (простоев), который включает в себя:

• Создание корпоративного архива исторических данных о потерях 
продукции (с многомерной иерархией)

• Разработка процесса сбора данных, причинно-следственного анализа и 
формирования отчета о потерях

• Принятие мер, направленных на устранение основных видов потерь

брл/сут

Losses (downtime) (1)
Управление потерями продукции (1)
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Russian average International benchmark

We believe that the difference between 
Russian and international results is 
explained by two main types of reasons: 
a) historical, b) current. Historical has to 
do with the fact that a huge number of 
wells drilled in the 80’s or 70’s or earlier 
were not completed with the necessary 
quality. Current has to do with the lack of 
a strong management approach to losses 
elimination, compared against 
international peers.

According to our experience in both Russia and other geographies 
with mature on-shore fields:

bbld

5 – 7 % 2 – 4 %

Показатели, актуальные для добычи из месторождений на суше 
поздней стадии разработки:

Лучшие международные практикиСредний показатель в России

брл/сут

По нашему мнению, различие между 
российскими и международными значениями 
обусловлено следующими группами факторов: 
а) исторической, б) текущей. Во-первых, в 
российской практике исторически сложилось 
так, что основное число скважин, пробуренных 
в 1970-80ых годах или в еще более ранние 
периоды, не были освоены с должным 
качеством. С другой стороны, по сравнению с 
международными компаниями в России 
отсутствует жесткий подход к управлению 
сокращениями потерь нефти.

Losses (downtime) (2)
Управление потерями продукции (2)
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Another key component of hydrocarbon 
accounting system is the detailed 
definition (and automation) of all the 
algorithms and mechanisms to allocate 
production to wells and layers, which 
includes:

• Detailed configuration of the lay-out of each 
field (from wells and layers to facilities and 
plants, including each intermediate field 
facility like manifolds, etc.)

• Detailed design of the mechanisms for 
capturing product flow data (fluid, oil, gas, 
water) at each stage of the lay-out

• Design and automation of the allocation 
algorithms for fiscal production to wells and 
layers

Следующим элементом системы учета 
углеводородов является детальное 
определение (и автоматизация) всех 
алгоритмов и механизмов обратного 
распределения добычи на скважины и 
резервуары. В него включается:

• Построение детальной схемы потоков 
для каждого месторождения (от скважин 
до установок переработки, вкл. 
трубопроводы)

• Детальная разработка механизмов сбора 
данных по потокам продукции (жидкость, 
нефть, газ, вода) на каждой стадии схемы

• Разработка и автоматизация алгоритмов 
обратного распределения учитываемой 
добычи на скважины и резервуары

Production data for reservoir analysis
Анализ данных по добыче для исследования 
резервуаров



© 2008 ZAO “Deloitte & © 2009 Deloitte & Touche Regional Consulting Services Limited 7 Best practices in hydrocarbon accounting

Lastly, it is critical to design the 
solution in a way that all reports to 
both external bodies and internal 
departments be made 
automatically from hydrocarbon 
accounting system, under auditable 
conditions and with all necessary 
tracking mechanisms, which 
includes:

• Customization of hydrocarbon 
accounting system to the 
requirements of each jurisdiction 
(country, region, etc.)

• Compliance with Sarbanes-Oxley or 
other internal controls requirements

• Total automation of reports without 
manual adjustments

• Auditability for each report (who, 
when, how, where)

И наконец, важно найти решение, которое 
позволяло бы на основе системы учета 
добычи углеводородов автоматически 
формировать отчеты, предназначенные как 
для внешних контрольных органов, так и для 
других подразделений компании. При этом 
необходимо учесть условия контроля и 
создать механизмы отслеживания. Это 
элемент системы включает в себя:

• Изменение настроек системы учета 
углеводородов в зависимости от требований 
органа (федеральный, региональный уровень и 
т.д.)

• Соответствие положениям закона Сарбейнса-
Оксли и требованиям внутренних 
контролирующих органов

• Полная автоматизация составления отчетов, 
исключающая ручные настройки

• Контролируемость отчетов (кто создал, когда, 
как, где)

Government and internal controls
Государственные и внутренние
контролирующие органы
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• Зависимость от приложений Excel и 
нелицензированного ПО

• Дублирование данных при ручном вводе
• Исторические данные низкого качества
• Несоответствие данных в основном 

корпоративном хранилище
• Несопоставимость решений для учета 

нефти, воды и газа
• Акцент на вводе данных, а не на их анализе
• Отсутствие инструмента и механизма 

определить области, требующие 
совершенствования

• …

Other common Upstream issues with hydrocarbon 
accounting system
Другие проблемы учета добычи углеводородов

• Dependency on Excel or software that 
are not licensed

• Duplication in manual entries
• Poor historical data
• Inconsistency of master data files
• Poor integration between oil, water, gas 

solutions
• Focus on inputting data, rather than 

analyzing it
• Lack of a tool and mechanism to identify 

opportunities for improvements
• …
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Oil producing well

Gas producing well

Compressor

Official metering 
point

Treatment plants

Gas lift injection 
well

Separator

3-d party

Gas balance items:
+ Production
+ Purchase of gas from third parties
– Internal consumption:

– Electric power generation
– Heaters, boilers  
– etc

– Volume losses while 
processing/compression:

– Tons produced
– Losses 

– Technological losses
– Flaring
– Gas delivery to third parties
± Gas lift
o Difference (should tend to zero)Flaring

Flaring

Flaring

Besides all this, there is associated gas…
Кроме этого, есть еще и попутный газ…

Нагнетательная 
скважина для закачки 
газлифтного газа

Факельное сжигание

Компрессор

Газовая скважина

Нефтяная 
скважина

Факельное сжигание

Сепаратор

Факельное сжигание

Установки по 
переработке продукции Контрольно-измерительная 

станция

Третьи лица

Арифметика газового баланса:
+ Добыча
+ Закупка газа у третьих лиц
– Потребление на собственные нужды:

– Выработка электроэнергии
– Обогреватели, котлы
– и т.д.

– Потери при переработке / 
компримировании:

– Добытый объем
– Потери

– Технологические потери
– Факельное сжигание
– Поставка газа третьим лицам
± Газлифт
o Разница (должна стремиться к нулю)
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The solution

Решение
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What is it?
И что же это?

It is a process and a tool that manages the production data flow 
from wells and layers to plants and headquarters, allowing 
operational staff to be more efficient and top management to 
better control the value added by Upstream

Это процесс и инструмент, который управляет потоком данных о 
добыче продукции на всем его протяжении: от скважин и 
резервуаров до установок переработки и корпоративного 
центра, позволяя таким образом персоналу эксплуатационных 
отделов показывать большую производительность, а 
руководству компании – лучше контролировать добавленную 
стоимость, получаемую от добычи
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Functional scope
Функциональный охват

• Well schemes and files
• Well tests and production controls
• Well works
• Losses control
• Production accounting and back allocation
• Multi product control (including associated gas)
• Water injection and chemical treatment
• Plant operations (including gasoline, GLP)
• Product deliveries
• Multi-dimensional analysis of the operation
• Statutory, governmental reports

• Схемы и журналы скважин
• Испытания скважин и контроль добычи
• Ремонт скважин
• Контроль потерь
• Учет продукции и обратное распределение
• Контроль различных видов продукции (вкл. попутный газ)
• Закачка воды и хим.реагентов
• Первичная переработка (вкл. бензин, СУГ)
• Поставка продукции
• Многомерный анализ операционной деятельности
• Корпоративная и государственная отчетность
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Data capturing options
Способы ввода данных

Internet
Интернет

Local applications
Локальное ПО

Fax, email
Факс, эл.почта

Hand-helds
Переносные устройства

Telemetry
Телеметрия

Stocks

Losses

Daily reports

Well output

Plant deliveries

Field activities

Third party products

Pressures

Injection

Chemicals

Compression

Well catalog

Well engineering

Well status

Extraction systems

Well works

Management reports
Управленческая отчетность

Operational analysis
Анализ операционной деятельности

Запасы

Потери

Ежедневные отчеты

Объем добычи

Продукты переработки

Работы на месторождении

Продукция третьих лиц

Давление

Закачка

Хим.реагенты

Компримирование

Каталог скважин

Строительство скважин

Статус скважин

Система разработки

Ремонт скважин
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Physical scope (example complex field)

Oil producing 
well

• Controls
• Losses
• Tests
• Dynamometry
• Well works
• Well file
• …

Interventions

• Pullings
• Workovers
• Equipment
• Hot-oil
• ...

Gas producing 
well

• Controls
• Preassures
• Downtimes
• Well file
• …

Satellite station (with 
gas separation)

• Stocks
• Flows
• Flaring
• …..

Water injection plant

• Flows
• Downtimes
• …

Water injector 
well

• Flows
• Pressures
• Downtimes
• Chemicals
• …

Oil treatment plant• Stocks
• Flows
• Salinity
• ° API
• Consumption
• …Compressor

• Group stops
• Flows
• Consumptions
• …

LACT Unit
• Specs
• Flows
• Stocks

Plant products 
(GLP, gasoline, ...)

• Stocks
• Outputs
• Consumptions
• Deliveries
• …

Official metering 
point

• Chromatogr.
• Flows
• Injection
• Adjustments
• …

Gas treatment plant 
(cryo, dew-point, ...)

• Nomination
• Delivery
• Specs
• Consumptions
• …

Field offices

• Daily report
• Other reports:

• Downtimes
• Injection
• Outputs
• Stocks
• …

Corporate 
headquarters

• Month-end processes
• Various reports
• Data transfer to technical 

centers and high-tech 
software solutions
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Материальные потоки (пример месторождения со 
сложной инфраструктурой)

Нефтяная 
скважина

• Контроли
• Потери
• Испытания
• Динамометрия
• Ремонт скважин
• Журнал скважин
• …

Аварийные 
ситуации

• ТРС
• КРС
• Оборудование
• Горячая нефть
• ...

Газовая 
скважина

• Controls
• Preassures
• Downtimes
• Well file
• ….

• Запасы
• Потоки
• Факельное сжигание
• …

Установка 
сепарации газа

Установка для закачки воды 
в пласт

• Расход
• Простои
• …

• Расход
• Давление
• Простои
• Хим.реагенты
• …

Нагнетательная 
скважина

Первичная 
переработка нефти

• Запасы
• Расход
• Минерализация
• ° по АНИ
• Потребление
• …Компрессор

• Групповые остановки
• Расход
• Потребление
• …

КУУ

• Спецификации
• Расход
• Запасы
• …

Продукты первичной 
переработки (СУГ, бензин, …)

• Запасы
• Объемы производства
• Потребление
• Поставка
• …

Контрольно-
измерительная станция

• Хроматография
• Расход
• Закачка
• Регулировка
• …

Первичная 
переработка газа

• Заявка на транспортировку
• Поставка
• Спецификации
• Потребление
• …

Региональные 
подразделения

• Ежедневные отчеты
• Прочие отчеты:

• простои
• закачка
• объемы производства
• запасы
• …

Головной 
офис

• Закрытие месяца
• Различные отчеты
• Передача данных в 

вычислительные 
центры и современные 
автоматизированные 
системы
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Our preferred software solution

Наше решение
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TietoEnergy Components 

http://www.bp.com/home.do?categoryId=1&contentId=2006973�
http://www.statoilhydro.com/�
http://www.petro-canada.ca/default.aspx�
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Energy Components product suite
Семейство продуктов Energy Components

Production Transport Sales Revenue

Production 
downtime
Вынужденные 
простои

Production 
operations
Добыча нефти и 
газа

Production test
Пробная 
эксплуатация 
Well and reservoir
Скважины и 
месторождения

Gas stream
Поток газа

Oil stream
Поток нефти

Well fluid
Флюид

Data from:
•Other company operations
•JVs
•Partners, etc.

Sales and 
purchases
Продажи и 
закупки

Inventory
Запасы

Tariffs
Тарифы

Quantities
Объемы

Gas delivery
Поставка газа

Gas dispatching
Распределение 
газа 

Oil delivery
Поставка нефти

Cargo Admin’n
Управление 
поставками 
нефти

Gas sales
Продажа газа

Price 
determination
Определение 
цены

Oil sales
Продажа нефти

Operator
Оператор

Company
Компания

Energy Components Calculation and Allocation Framework

Добыча Транспортировка Продажи Выручка

Закрытие периода и формирование материального баланса
в Energy Components

Данные о:
•Прочей деятельности компании
•Совместных предприятиях
•Партнерах и т.д. 
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Some features – field lay-out configuration
Характеристики системы. Схема потоков продукции
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Some features – fiscal allocation
Характеристики системы. Обратное распределение 
учитываемой продукции
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Some features – allocation engine
Характеристики системы. Инструмент распределения 
учитываемой продукции
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Some features – friendly interface
Характеристики системы. Дружественный интерфейс
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How to make this all work?

Как заставить это работать?
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Real sources of problems (and solutions!)
Источники проблем (и решение!)

People’s mindset ~50%
Business processes ~35%

Technology ~15%

Человеческий фактор ~50%
Бизнес-процессы ~35%

Технологии ~15%
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Some “mindset” issues…
Как избавиться от человеческого фактора…

• Stop the lying game…
• Don’t set unrealistic targets…
• Challenge but don’t be heavy…
• Find solutions, not guilt…
• Never accept inconsistencies…
• Plans are just plans, not a life or death matter…
• Understand the “stretch” concept (over target)…
• Use more graphics, less tables...

• Прекратите обманывать себя и других…
• Не ставьте недостижимых целей…
• Стремитесь к большему, но не переусердствуйте…
• Ищите решения, а не виновных…
• Не допускайте несоответствий…
• Планы – это просто планы, а не вопрос жизни и смерти…
• Умейте смотреть дальше запланированных целей…
• Используйте больше графиков, меньше таблиц...
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The rest is just methodology
А остальное – дело техники…

1) Field lay-out
1) Схема 

месторождения

2) Functional and 
technical design

2) Функциональный и 
технический дизайн

3) Customizing and 
testing

3) Настройка и 
тестирование

4) Training and 
implementation
4) Обучение и 

внедрение

Project management and change enablement
Управление проектами и реализация изменений
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Key success factors
Основные факторы успеха

Integrated project 
management

Design only once

Measure results

Train, train, train

Communicate, communicate

Final users involved

Top management drives
Clear vision

Drive
Веди

Lead
Лидируй
Commit
Соответствуй

Manage
Управляй

Интегрированное 
управление проектом Четкое видение

Следование решениям 
руководства 

Вовлечение конечных 
пользователей

Общение, общение

Учиться, учиться и 
еще раз учиться

Оценка результатов

Единовременная 
разработка
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Pilot approach – asset based

Пилотный запуск на активе
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Recommended features for a pilot asset
Рекомендованные характеристики для пилотного актива
Production
Добыча

• Daily net oil production 20.000 to 200.000 bbl

Ежедневная добыча нефти 20.000 до 200.000 баррелей

• Associated gas? Yes

Попутный газ? Да

• Water injection? Yes

Закачка воды в пласт Да

• Number of final users 20 to 200 users

Количество конечных пользователей 20 - 200 человек

• Availability of telemetry Preferably, yes

Наличие телеметрии Желательно
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The business case

Бизнес-кейс
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Quantification – real case (not Russia / CIS)
Количественная оценка – реальный случай (не в РФ/СНГ)

Production / Добыча

• Operational losses / Операционные потери percentage in volume / процент добычи

• Lifting costs per barrel / Затраты на подъем dollars per barrel equivalent / $ / бнэ

• Efficiency in chemical consumption / Потребление хим.реагентов dollars per barrel, dolars in stock/ $ / бнэ, $ на складе

• Water injection uptime / Своевременность закачки percentage in volume  / процент добычи

• Workover efficiency / Эффективность ТКРС frequency, incremental production / частота, доп.добыча

Example operational losses / Пример операционных потерь

• Annual losses / Ежегодные потери about 35 mln bbl / около 35 млн баррелей

• Annual production / Годовая добыча about 1.000 mln bbl / около 1.000 млн баррелей

• Operational losses / Операционные потери about 3.5% / около 3.5%

Considering our benchmark (2%) and setting a conservative Учитывая значение лучшего показателя потерь 
target of 3% (0.5% reduction) we have: продукции (2%) и применяя консервативный подход, 

предполагающий значение потерь, равное 3% (снижение
0.5%), мы получаем:

• Incremental production / Доп.добыча about 5 mln bbl per year / около 5 млн баррелей в год

• Estimated netback / Расчетный нетбэк about 10 USD/bbl / около10 $ / баррель

• Business case (losses only) / Бизнес-кейс (только потери) about 50 mln USD per year / около 50 млн $ в год
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